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Desafios e Tendéncias na
Cadela de Suprimentos

Como uma estratégia logistica eficiente pode
ajudar a alavancar novos negocios

Quinta-feira 5 de outubro de 2023
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PEncontre . miebach @
Introducao

Marcos Vranjac

* Diretor da Miebach no Brasil

« 25 anos de experiéncia em Supply Chain
« Engenheiro de Producao Mecanica

« MBA em Logistica

« Anteriormente: Gerente Industrial
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Introducao

Miebach:

Seu parceiro End-to-End para Supply Chain
Estratégias Engenharia & Solucobes
Logisticas Robdtica Digitais

Exceléncia Operacional

Sustentabilidade

» 50 anos ajudando empresas a alcancar vantagens competitivas
desenhando e implantando soluc6es inovadoras para a logistica
fisica e digital

» Somos impulsionados pela certeza de que a exceléncia da cadeia
de suprimentos € o principal facilitador para o sucesso da empresa
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WORLD'S BEST Forbes
MANAGEMENT
CONSULTING FIRMS | "™="=
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Tema principal

$ Encontro '. BRASIL, ¢
de Protagonistas  CAMINHO
“= BRASIL2023 PARA
NOVOS
i NEGOCIOS

Quais os principais Desafios
e Tendéncias no setor de
Supply Chain ?
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PEncontre . miebach @
A “logistica” comeca a se posicionar como uma area
chave no desenvolvimento de negocios das empresas

1990 2017

Canais de Cadeia de
Produtos S :
comercializacéo Suprimentos
Logistica como Logistica como Logistica faz parte de uma
“Despesa” “Custo” Proposta de Valor

(“Servico”)

E nao esquecamos da
Logistica Reversal!




PEncentre . miebach @
Cadeia de Suprimentos:
E o fluxo de materiais, dinheiro e informacoes em toda a empresa

Movimentacéo fisica de mercadorias

Logistica ~ Logistica _
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Informacé&o e senso de Planejamento

E aqui que comeca o
Planejamento e
desenho da Cadeia.

RTM — Estratégia
Comercial

RTM = Rede Logistica centros de
Planejamento SC J distribuicao
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“Nada € permanente
exceto a mudanca’
(Heraclito)
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Estamos em um mundo fluido

COVID 19
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Sustentabilidade e economia circular Mudancas politicas Crises econdmicas e bolhas de mercado
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PEncentre - miebach @
As empresas precisam de novas capacidades para )
se adaptar as novas mudancas do mercado e

permanecerem a frente da concorréncia

Tendenc|as da cadeia e mudancas de mercado Capacidades necessarias Principais facilitadores

Volatilidade da demanda
Agilidade
4 Requisitos do cliente > Capacidade de resposta
_ Resiliéncia
Complexidade do canal
Eficiéncia no custo de atender

Riscos de fornecimento . .
Exceléncia em servigcos
Aumento de custos > Visibilidade e Integragéo E2E

> Escalabilidade e flexibilidade

Estratégia comercial
Route-to-Market

Otimizacao e
Automacao de CD

Otimizag&o de Malhas
" . 7 Logisticas

5.‘ 3;) Planejamento e

W %/ processo de S&OP
.. Digitalizagéo abrangente
E®< da cadeia

Preocupacbes com a sustentabilidade
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PEncontre . miebach @
Os canais de vendas tradicionais estao se confundindo e o
comprador / consumidor tem um amplo leque de possibilidades

Novos canais disponiveis » Varios caminhos de compra

Lojas fisicas E-Commerce puro

tradicionais
@ @ ) Multicanal ) Multi/fOmnicanal

Varejo

Direto do A A A A
clique e retire tabricante q
N
°’;.
%

Entrega em
ponto definido
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Novos modelos logisticos surgem em resposta as
restricbes e a ascensao do e-comercio e conveniéncia

Principais impulsionadores da mudanca de modelo

Restricdes urbanas e presséao social
« Congestionamento
» Poluicdo
« Barulho

 Entregas programadas

‘ Autoatendimento a pré-venda
i @ Deslocamento do material
Armazéns Urbanos, dropyard

""" Precisa estar o mais proximo possivel
do cliente, evitar transito

v

conveniéncia na cidade

- Entregas em 2 horas ou imediatas \QMOISIEL{[]0}S
;@ Entrega noturna

Lojas de conveniéncia/proximidade

« Migracao de hipermercado para pequeno
supermercado de bairro

» Clique & retire

| Novo ) Novos pontos de coleta
Crescimento do e-Commerce Modelos i @ Novos pontos de captacao e

Necessidade de entrega nao assistida
e silenciosa

=@ Agrupamento na Logistica Primaria
Mudanca no atual modelo logistico primario

4‘ Veiculos elétricos
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Melhoria do servico, sustentabilidade e

exigéncias dos clientes sao os aspectos que

mais justificam a logistica urbana

Razdes que justificam a aplicacédo de conceitos de logistica urbana

Mejora del servicio
Requerimientos del cliente
Aumento de la flexibilidad

Sostenibilidad

Aprovechamiento de sinergias
Aumento de la adaptabilidad
Reduccion de costes

Desarrollos politicos o sociales

Requerimientos legales

39%

11%
28%

B Totalmente de acuerdo De acuerdo

« . »
p)Encontro  miebach C

Para as empresas
participantes, 0s aspectos
orientados para o cliente
sao as razdes mais
importantes para promover
a logistica urbana

A sustentabilidade também
desempenha um papel
decisivo para as empresas

Estudo Miebach 2022-2023

“Tendéncias SC (FMCG)”
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PEncentre - miebach @
Novos conceitos de logistica urbana sendo aplicados )

Centro de Consolidacao Urbana (CUC)

Ponto de coleta
(escolha do local)
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PEncontre  iehach @
Conclusoes
Os desafios da Cadela de Suprimentos sao
reais... inicie a Transformacao o quanto antes!

- E preciso transformar a cultura e a organiza¢édo da empresa,
orientando-a para a importancia do Servico e da Cadeia.

Precisamos ter informacodes confiaveis, e trabalhar inicialmente
com comunicacéao interna e trabalho em equipe em todas as
areas, comecando pelo Comercial (RTM)

Primeiro € preciso gerenciar pessoas, depois processos e, por
fim, sistemas e tecnologias — Gestao de Mudancas
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OBRIGADQO |

Miebach:
Seu parceiro End-to-End para Supply Chain

Marcos Vranjac

Diretor Gerente — Brasil
Celular: +55 11 993.618.828
vranjac@miebach.com
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